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Vorwort zur 6. Auflage

Die 6. Auflage der ,,AnwaltFormulare Zwangsvollstreckung® hat einen neuen Herausge-
ber bekommen. Als ich gefragt wurde, ob ich bereit sei, die Herausgeberschaft mit zu
iibernehmen, war es fiir mich eine grofle Ehre, das Standardwerk weiter fortfiihren zu
diirfen. Ich hoffe, ich konnte und kann dem auch zukiinftig gerecht werden.

Seit der letzten Auflage hat sich einiges getan. Durch die Zwangsvollstreckungsformular-
Verordnung vom 16.12.2022 wurden die Zwangsvollstreckungsformular-Verordnung des
Jahres 2012 und die Gerichtsvollzieherformular-Verordnung des Jahres 2015 aufgehoben
und komplett neue Formulare eingefiihrt. Mit der Zweiten Verordnung zur Anderung
der Zwangsvollstreckungsformular-Verordnung wurden im Layout neue Formulare mit
einer iiberschaubaren Zahl von Anderungen eingefiihrt. Diese Anderungen bedingten
eine umfangreiche Uberarbeitung der Formulare.

Weiter wurden die Anderungen durch das Gesetz zur Modernisierung des Personenge-
sellschaftsrechts vom 10.8.2021 sowie durch das Gesetz zur Forderung des Einsatzes
von Videokonferenztechnik in der Zivilgerichtsbarkeit und den Fachgerichtsbar-
keiten vom 19.7.2024 eingearbeitet. Ebenfalls wurden die Anderungen durch das Ge-
richtsvollzieherschutzgesetz, welches zum 8.5.2021 in Kraft trat, mit den entsprechenden
Auswirkungen auf den Pfindungsschutz gem. § 811 ZPO sowie die Anderungen durch
das Pfindungsschutzkontofortentwicklungsgesetz vom 22.11.2020 beriicksichtigt.
Zum Zeitpunkt der Manuskriptabgabe war das Gesetz zur weiteren Digitalisierung der
Zwangsvollstreckung sowie das Kostendnderungsgesetz 2025 noch nicht in Kraft getre-
ten. Die mafBgeblich geplanten Anderungen konnten jedoch beriicksichtigt werden.

In mehr als acht Jahren seit der letzten Auflage entwickelte sich auch die Rechtsprechung
weiter. So zeigt das Werk eine Vielzahl aktueller Entscheidungen und bringt es auf den
Stand von Oktober 2024.

Es bleibt bei dem Anspruch des Gldubigers, die Zwangsvollstreckung effektiver zu
gestalten, und bei dem des Schuldners, berechtigten Schuldnerschutz in Anspruch neh-
men zu kdnnen. Herausgeber und Autoren wollen Thnen dabei helfen. Der Schuldner,
der unverschuldet in eine finanzielle Notlage geraten ist, soll in den Genuss des Pfén-
dungsschutzes kommen. Der leistungsfahige, jedoch leistungsunwillige Schuldner soll
dagegen dem Glaubiger fiir seine Verbindlichkeiten einstehen und nicht die Gelegenheit
erhalten, sich dem Ausgleich der berechtigten, weil titulierten Forderung zu entzichen.
Die ,,AnwaltFormulare Zwangsvollstreckung® folgen deshalb weiter dem Konzept, die
einzelnen Vollstreckungsarten systematisch darzustellen, jedoch durch weiter ausgebaute
Hinweise und Tipps immer auch auf weiterfiihrende Moglichkeiten aufmerksam zu
machen. Stoflen Sie auf einem Weg ans Ende, wollen wir Ihnen die Abzweigung zeigen,
die weiter fiihrt. Wie in der Vergangenheit sind wir fiir praktische Hinweise IThrerseits
immer wieder dankbar.



- Vorwort zur 1. Auflage

Nicht nur die Seitenzahl ist weiter angewachsen. Auch die Zahl der Muster ist damit
erneut angestiegen. Dabei sei allen Lesern gedankt, die gegeniiber Herausgeber und
Autoren entsprechende Wiinsche gedufert haben. Herausgeber und Verlag werden auch
in Zukunft versuchen, solche Wiinsche zu beriicksichtigen. Zugleich wurden die Muster
der aktuellen Rechtsprechung und Gesetzgebung angepasst und im Hinblick hierauf
optimiert. Der neue Download soll hier fiir eine schnelle Ubernahme in die Softwaresys-
teme des Anwenders sorgen.

Das vorliegende Werk dient allein der tdglichen Vollstreckungspraxis und lebt von dieser.
Vor dem Hintergrund immer neuer Fragen und Herausforderungen sind Herausgeber
und Autoren weiterhin fiir Hinweise, Anregungen und Wiinsche der Praxis dankbar. In
diesem Sinne hoffen wir, dass auch die 6. Auflage von der Praxis angenommen wird.

Zum Schluss danke ich Herrn Goebel fiir die Bereitschaft, mir die zukiinftige Herausge-
berschaft anzuvertrauen sowie die Unterstiitzung wihrend der Erstellung der Auflage.
Meiner Ehefrau Jenny und meinen S6hnen Oskar und Caspar und allen anderen mir
sehr nahestehenden Menschen mochte ich danken, fiir viel Verstindnis fiir den mit der
Herausgabe eines solchen Werks verbundenen Zeitaufwand.

Dr. Jorg Kraemer
Herausgeber

joergpk@web.de

Vorwort zur 1. Auflage

Im Studium und auch im juristischen Vorbereitungsdienst steht das Zwangsvollstre-
ckungsrecht regelméfig am Rande des Interesses. Erst in der beruflichen Praxis offenbart
sich die wahre Bedeutung des Vollstreckungsrechts. Hier zeigt sich, dass die Freude des
Mandanten iiber den erfolgreich gefiihrten Prozess und den erstrittenen Vollstreckungs-
titel erlischt, wenn in der Folge sein Anspruch nicht befriedigt wird. So ist bei dem
zunehmend kritischeren Mandanten der Erfolg in der Zwangsvollstreckung auch ein
Gradmesser fiir den ,.erfolgreichen Rechtsanwalt®. Die tdgliche Praxis im Zwangsvoll-
streckungsrecht zeigt, dass angesichts weitreichender Schuldnerschutzvorschriften hier
Ideenreichtum und Schnelligkeit z&hlen. Das Gesetz selbst formuliert es in § 804 Abs. 3
ZPO: Wer zuerst kommt, mahlt zuerst.

Mit dem vorliegenden Band ,,Zwangsvollstreckung™ wird die bewéhrte Reihe der An-
waltFormulare im Deutschen Anwaltverlag um einen weiteren Band praxisorientierter
Erlduterungen zum Zwangsvollstreckungsrecht ergénzt — wie gewohnt mit den erforder-
lichen Praxishilfen, insbesondere Musterformularen, Checklisten und Arbeitshilfen. Das
Werk soll von seiner Konzeption her den jungen Rechtsanwilten und denjenigen, die
mit dem Zwangsvollstreckungsrecht (noch) nicht hdufig konfrontiert waren, einen kom-
petenten und an den tdglichen Bediirfnissen orientierten Zugang zur Rechtsmaterie
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bieten. Zugleich wird aber auch der erfahrene Praktiker noch den einen oder anderen
hilfreichen Hinweis finden. Dies gilt insbesondere im Hinblick auf die durch die ZPO-
Reform, das Siebte Gesetz iiber die Anderung der Pfandungsfreigrenzen oder auch das
Zustellungsreformgesetz erfolgten Eingriffe in das bisherige Zwangsvollstreckungsrecht.
Die Autoren hoffen, dass der Praktiker insbesondere die Vielzahl taktischer und prakti-
scher Hinweise zu schétzen weil3.

Zwangsvollstreckungsrecht ist in erster Linie Glaubigerrecht, denn es dient der Verwirk-
lichung des titulierten Anspruchs. Gleichwohl ist der berechtigte Schuldnerschutz zu
wahren. Auf diesem Grundverstindnis basiert das Werk.

Die einzelnen Kapitel geben zu Beginn eine praxisnahe Literaturiibersicht, bevor eine
Feingliederung — neben der Gesamtgliederung und dem Stichwortverzeichnis — die
gezielte Suche nach einzelnen Fragen erleichtert. Das den Kapiteln vorangestellte Litera-
turverzeichnis soll jeweils einen vertiefenden Einstieg in die Materie erleichtern, wenn
im Einzelfall Sonderprobleme zu Tage treten. Es folgt die ,,auf den Punkt gebrachte*
Darstellung der jeweiligen Vollstreckungsart in ihrem gewdhnlichen Verlauf, mit ihren
rechtlichen Grundlagen und in der Folge mit allen fiir die unmittelbare Mandatsbearbei-
tung notwendigen Musterformularen, Checklisten und Arbeitshilfen. Dabei waren die
Autoren bemiiht, alle Formulare aufeinander abzustimmen, so dass ihr Handeln und ihr
Vortrag auch bei einem mehrstufigen Vorgehen in sich schliissig ist. Uber den gewdhnli-
chen Verlauf der Vollstreckung wird dann der Versuch gemacht, auf haftungstrachtige
Fehler, alternative Vollstreckungsmoglichkeiten und effektive Verkniipfungen von Voll-
streckungshandlungen hinzuweisen. Soweit es die Grundkonzeption des Werkes mit
einem angemessenen Umfang zugelassen hat, wird auch auf spezielle Probleme der
jeweiligen Vollstreckungsart hingewiesen, soweit diese nicht nur im Einzelfall auftreten
kdnnen.

Ein solches Werk wire heute nicht mehr vollstindig, wenn sie die Formulare nicht
zugleich auch auf einer CD-ROM finden wiirden, die dem Buch beigefiigt ist. Uber die
Vorlagenfunktion der géngigen Textverarbeitungsprogramme konnen diese so in ihre
tagliche Arbeit unmittelbar Eingang finden und miissen nicht immer wieder miihevoll
abdiktiert und abgeschrieben werden.

Das Gesamtwerk verdeutlicht die jiingsten fiir die Praxis wesentlichen Reformen — neben
der Zivilprozess- und Schuldrechtsreform insbesondere das Zustellungsreformgesetz
vom 25.6.2001, das Siebte Gesetz zur Anderung der Pfindungsfreigrenzen vom
13.12.2001, das OLG-Vertretungsdnderungsgesetz vom 23.7.2002 und das Gesetz zur
Ubertragung von Rechtspflegeraufgaben auf den Urkundsbeamten der Geschiftsstelle
vom 16.6.2002. Insgesamt befinden sich die zitierte Rechtsprechung, Literatur und
Gesetzgebung auf dem Stand vom 31.10.2002.

Als Herausgeber habe ich den Autoren dieses Werkes zu danken, die einerseits als
Praktiker in der anwaltlichen und gerichtlichen Praxis, aber auch als vielfach bewéhrte
Referenten und Autoren von Fachbeitrdgen und Biichern ihr Wissen um die rechtlichen
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Fragen, gepaart mit taktischen Uberlegungen, in dieses Buch eingebracht haben. Der
gemeinsame Dank gilt Herrn Dr. Miroslav Gwozdz, der als Lektor dem Herausgeber
und den Autoren nicht nur mit Rat und Tat zur Seite gestanden hat, sondern auch immer
Triebfeder fiir die fristgerechte Vorlage des Buches war. In den Dank einzuschlieBen
sind die Familien der Beteiligten, die in den letzten Wochen und Monaten immer wieder
Verstiandnis aufbringen und zuriickstecken mussten.

Das Zwangsvollstreckungsrecht, vor allem aber die Vollstreckungswirklichkeit ist einem
standigen Wandel als Ergebnis des Wettlaufes zwischen Glaubiger und Schuldner unter-
worfen. Die Ergebnisse dieses Wettlaufes werden nicht immer in der veréffentlichten
Rechtsprechung deutlich, so dass die Autoren fiir Hinweise, Anregungen und Kritik aus
dem Kreise der Leser und Nutzer jederzeit dankbar sind. Am Ende dieses Projektes soll
stehen, dass die ,,AnwaltFormulare Zwangsvollstreckung® ihre Formulare im Zwangs-
vollstreckungsrecht sind.

Rhens im November 2002

Frank-Michael Goebel

Richter am Landgericht
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Autorenverzeichnis

Burkhard Engler

hat die Ausbildung zum Rechtsanwalts- und Notargehilfen (heute: Rechtsanwalts- und
Notarfachangestellten) absolviert und wurde berufsbegleitend zum Biirovorsteher (heute:
Rechtsfachwirt) ausgebildet. Am 1.7.1989 wurde er durch das Land Niedersachsen
an den Berufsbildenden Schulen Wilhelmshaven nebenberuflich als Berufsschullehrer
eingestellt.

Seit 1990 hilt er in Eigenregie oder fiir eine Vielzahl von Anwaltsvereinen, Berufsver-
banden, Versicherungen und Banken Vortrige zu den Themen Zwangsvollstreckung,
Insolvenzrecht, Gebiihrenrecht und Notariat und fiihrt in diesem Zusammenhang auch
Vorbereitungskurse fiir die Zwischen- und Abschlusspriifung durch. In Osterreich unter-
richtet er deren Fahrnis- und Forderungsexekution. Dariiber hinaus schreibt er vortrags-
bezogene Fachliteratur und ist mittlerweile Alleinautor fiir den Infobrief beim Deutschen
Anwaltverlag.

Frank-Michael Goebel

ist Vorsitzender Richter am OLG Koblenz und fiihrt dort den Arzthaftungs- und den
Kostensenat, nachdem er zuvor in seiner richterlichen Laufbahn alle Stationen, AG, LG
und Ministerium der Justiz, durchlaufen hat und dort immer wieder auch mit Fragen des
Forderungsmanagements befasst war. Er ist neben den AnwaltFormulare Zwangsvoll-
streckungsrecht auch Herausgeber und Autor weiterer zahlreicher Veréffentlichungen
zum Zivilprozessrecht (u.a. AnwaltFormulare Zivilprozessrecht, Die Praxis des Be-
schwerderechts), zum Zwangsvollstreckungsrecht (Optimierte Vollstreckung mit den
Formularen nach der ZVFV; Reform der Sachaufklédrung, Kontopfandung unter verén-
derten Rahmenbedingungen) und zum Kostenrecht (Praxisleitfaden Inkassodienstleis-
tungen und Inkassokosten). Er ist stindiger Mitarbeiter verschiedener Informations-
dienste zum Forderungsmanagement sowie Schriftleiter der Zeitschrift Forderungsmana-
gement professionell und Forderung & WVollstreckung. Dariiber hinaus ist er als
erfahrener Referent auf vielen Kongressen, Seminarveranstaltungen, Inhouse-Seminaren
und als Leiter, Dozent und Priifervorsitzender im Sachkundelehrgang des Bundesverban-
des Deutscher Inkassounternechmen (BDIU) e.V. bekannt. Seit 2007 berét er fiir die
Gesellschaft fiir internationale Zusammenarbeit die chinesische Regierung zu Fragen
des Zivilprozess- und Zwangsvollstreckungsrechts und darf sich ,,Expert to GIZ* nen-
nen. Der Rechtsauschuss des Deutschen Bundestags zieht ihn bei Fragen zum Zwangs-
vollstreckungs-, zum Kosten- und zum Inkassorecht als Sachverstéindigen hinzu.

Dr. Jorg Kraemer

ist Richter am OLG Koéln und derzeit abgeordnet an das Ministerium der Justiz des
Landes Nordrhein-Westfalen. Dort war er {iber mehrere Jahre zustindiger Referent fiir
das Zwangsvollstreckungsrecht und hat in diesem Bereich viele Gesetzesvorhaben des
Bundes aus Sicht der Lander begleitet.
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Herbert Krumscheid

ist Rechtsanwalt und Fachanwalt fiir Versicherungsrecht in Bonn in der Kanzlei Meili-
cke, Hoffmann & Partner Rechtsanwilte Steuerberater mbB mit dem Schwerpunkt in
der Prozessfiihrung in sdmtlichen Gebieten des Zivil-, Handels-, Versicherungs- und
Wirtschaftsrechts. Ein weiterer Tatigkeitsschwerpunkt liegt in der beratenden und foren-
sischen Tatigkeit auf den Gebieten des Miet- und Immobilienrechts, des Erbrechts, der
Beratung von geschidigten Kapitalanlegern sowie der gesellschafts- und handelsrechtli-
chen Begleitung von M&A-Projekten. Er ist Mitautor verschiedener Werke u.a. der
AnwaltFormulare, der AnwaltFormulare Mietrecht und der AnwaltFormulare Zivilpro-
zessrecht sowie der NomosKommentare BGB und Aktien- und Kapitalmarktrecht.

Peter Mock

ist Diplom-Rechtspfleger beim Amtsgericht Koblenz und dort tagtdglich mit Fragen
des Zwangsvollstreckungsrechts, insbesondere auch der Immobiliarzwangsvollstreckung
befasst. Als Schriftleiter der Zeitschrift Vollstreckung effektiv ist er als Kenner der
Materie ausgewiesen. Zudem ist er Autor verschiedener Werke zum Zwangsvollstre-
ckungs- und Gebiihrenrecht und Mitarbeiter einschldgiger Fachzeitschriften. Zugleich
tritt er als erfahrener Referent fiir Fragen des Zwangsvollstreckungs- und des Gebiihren-
rechts auf.

Jochen H. Schatz

ist Rechtsanwalt in Berlin und war von 2002 bis 2009 Geschéftsfithrer des Bundesver-
bandes Deutscher Inkasso-Unternehmen e.V. Er berdt schwerpunktméfig Inkassounter-
nehmen bei Fragen der Forderungseinziehung, insbesondere der Zwangsvollstreckung,
sowie bei allen vertraglichen und berufsrechtlichen Belangen. Er ist somit bestens ver-
traut mit den alltiglichen Arbeitsablédufen der Vollstreckung. Zudem ist er als Sachkunde-
dozent in einem Inkassosachkundelehrgang und als Sachkundepriifer tétig.

Claudia Wagener-Neef

ist Geschéftsfiihrerin und Inkassodienstleisterin und betreibt seit 1998 das von ihr ge-
griindete Inkassounternehmen in Frankenberg. Vor ihrer Selbststdndigkeit war sie nach
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Kontopfandung: Konsequentes Informationsmanagement, FoVo 2012, 86; Goebel, Neu:
Die Aufenthaltsermittlung durch den Gerichtsvollzieher, FoVo 2012, 101; Goebel, Ne-
benrechte werden mit Hauptrecht gepfandet, VE 2004, 91; Goebel, Nutzung von Neben-
rechten: Geben Sie den Drittschuldnern nicht nach, VE 2004, 111; Goebel, So setzen
Sie die Auskunftspflicht des Schuldners erfolgreich durch, VE 2005, 1; Goebel, Glaubi-
gertaktik: So nutzen Sie Strafanzeigen gegen den Schuldner als Informationsquellen,
VE 2003, 63; Goebel, Nachlassvollstreckung: Wie Sie die Erben des Schuldners ermit-
teln, VE 2003, 85; Goebel, Nachlassvollstreckung: So verschaffen Sie sich Einsicht-
nahme in die Nachlassakten, VE 2003, 101; Goebel, Kostenrechtsdnderungsgesetz be-
trifft das Forderungsmanagement FMP 2021, 001; Goebel, Regress: Ubergang von Versi-
cherungsanspriichen: BGH klart Streitfragen und stérkt Forderungsmanagement, FMP
2021, 138; Goebel, Der Brexit und das grenziiberschreitende Forderungsmanagement,
FMP 2019, 069-072; Goebel, Das neue Bauvertragsrecht: ein erster Uberblick aus der
Sicht des Forderungsmanagements, FMP 2017, 003—126; Goebel, Verzug ohne Mah-
nung: Leistungsverweigerung, besondere Umstinde und die 30-Tage-Regelung, FMP
2020, 052-054; Goebel, Zustellung: Falscher Name schadet bei der Zustellung nicht
immer, FMP 2021, 133; Goebel, Insolvenzanfechtung: Glaubigerbenachteiligung bei
Barzahlung aus unpfandbarem Geldbetrag; FMP 2016, 117; Goebel, Forderungseinzie-
hung: Welche Sprache spricht mein Schuldner?; Goebel, Demografischer Wandel: Miis-
sen auch alternde Geschéftsunfédhige haften, FMP 2020, 008—010; Goebel, Wenn der
Mahnbescheid die Verjahrungsfrist wahren soll..., FMP 2021, 054—056; Goebel, Infor-
mationsermittlung: Allgemeine Schweigepflichtentbindung: zuldssig oder nicht?, FMP
2018, 042-046; Gottwald, So verschaffen Sie sich Informationen iiber den Schuldner
und sein Vermoégen, VE 2000, 65; Hagemann, Die Ermittlung der Einkommens- und
Vermogensverhiltnisse des Schuldners zur Vorbereitung der Vollstreckung, KKZ 1994,
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111; Hagemann, Vollstreckungs- und Ermittlungsmdglichkeiten gegen Schuldner mit
unbekanntem Aufenthalt, KKZ 1999, 148; Hagemann, Auskunftserteilung in insolvenz-
rechtlichen Angelegenheiten, KKZ 1999, 249; Hammewrsen/Schade, Auskunftsan-
spruch nach § 34 Abs.4 S. 1 Nr. 3 BDSG, DuD 2014, 399; Hergenréder, Geschaftsmo-
dell einer Branche auf dem Priifstand, DGVZ, 2024, 74; Heyer, Insolvenzbekanntma-
chungen und Datenschutz, ZVI 2015, 45; Hilpert, Der Austausch von Seriosititsdaten
durch Auskunfteien, ZD 2015, 259; Hintzen, Informationsbeschaffung, InVo 1996, 5;
Hofmeister, Forderungen realisieren und Kunden behalten, Ein klarer, sachlicher, fairer
Umgang mit sdumigen Kunden wird im Forderungsmanagement meistens honoriert,
VW 4/2013, 46; Huken, Zur Auskunftspflicht {iber bestehende oder zu erwartende
Steuer- bzw. Abgabenerstattungsanspriiche vor Einleitung einer Vollstreckungsmaf-
nahme, KKZ 1990, 48; Jennemann, Sachverhaltsermittlung des Finanzamtes im Falle
der Zwangsvollstreckung in das Grundbuch, StW 2010, 163; Jungbauer, Tipps und
Tricks zum untergetauchten Schuldner FoVo 2010, 107 (Teil I), 127 (Teil II) und 148
(Teil III); Jiingst, Mehr Erfolg in der Zwangsvollstreckung durch frithzeitige Einschal-
tung von Detekteien und Auskunfteien, VE 2004, 57; Jiingst, Die Moglichkeiten der
Telefonvollstreckung nutzen, VE 2004, 55; Kleine-Cosack, Unseridse Angriffe auf serio-
ses Inkasso; AnwB12016, 802—-809; Krdimer, Die Verarbeitung personenbezogener Daten
durch Wirtschaftsauskunfteien, NJW 2012, 3201; Kiichlin, Wie Versicherer mit digitalen
Okosystemen die User Experience im Forderungsmanagement verbessern, VW 2020,
88; Mock, Sachaufkldrung in der Geldvollstreckung soll reformiert werden, VE 2004,
193; Mock, Drittschuldnerermittlung: So finden Sie das richtige Rechtsanwaltsversor-
gungswerk, VE 2005, 35; Plate, Schon bei der Mandatserteilung beginnt die effektive
Vollstreckung, VE 2002, 1; Pump, Wie man den Arbeitgeber des Schuldners ermittelt,
VE 2005, 10; Pump, Die Wiedervorlage als effektive Arbeitstechnik, VE 2004, 150;
Pump, Die Rechtsgrundlage fiir Auskunftsersuchen an Dritte, KKZ 1998, 205; Rendels,
Insolvenzrechtliche Fallbeispiele zu den Informationsmdglichkeiten fiir Glaubiger und
Vollstreckungschancen bei Verfahrensbeendigung mangels Masse, WIB 1994, 886;
Riemann, Loschung personenbezogener Daten im Datenbestand von Wirtschaftsauskunf-
teien, RTdV 2014, 144; Scheurer/Appelt, Das Forderungsmanagement unter Einbezie-
hung Dritter als kompatible Sekundérverarbeitung, PinG 2024, 141; Schliiter, Zwar weil}
ich viel, doch mocht’ ich alles wissen, DGVZ 2015, 7; Sturm, Die Ermittlung des
Aufenthaltsortes des Schuldners, § 755 ZPO n.F., JurBiiro 2012, 627; Wedel/Kraemer,
Erweiterung der Auskunftsrechte der Gerichtsvollzieher, ZRP 2019, 148; Wertenbruch,
Die Auskunftspflicht des Schuldners bei Forderungs- und Rechtspfandung, DGVZ 2001,
65; Wiirdinger, Die Sachaufkldrung in der Einzelzwangsvollstreckung, JZ 2011, 177.

A. Einleitung

1 In der Vorbereitung der Zwangsvollstreckung wie im Forderungsmanagement gibt es
regelméBig zwei Problemkreise fiir den Rechtsanwalt: Er muss sich Kenntnis iiber das
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Vermogen des Schuldners verschaffen und den Aufenthaltsort des Schuldners ermitteln.
Nicht selten lassen sich die MaBnahmen kaum voneinander trennen.

Zur Beschaffung dieser Informationen kdnnen der Glaubiger als Mandant und sein
Bevollmachtigter bereits eine Vielzahl von MaBnahmen bei der Anbahnung und der
Durchfithrung des eigentlichen Geschéftes,! wéhrend des Erkenntnisverfahrens zur
Schaffung eines Vollstreckungstitels und in unmittelbarem Anschluss an das Vorliegen
eines Titels veranlassen. Dabei muss nicht jede ErmittlungsmaBnahme hohe Kosten
verursachen. Im Gegenteil sind manche ErmittlungsmaBnahmen geeignet, zeitliche und
finanzielle Ressourcen zu sparen.

Dieses Kapitel soll zeigen, welche Informationen schon wihrend der Geschéftsbezie-
hung, im Zeitraum der Mandatserteilung und auflergerichtlichen Tatigkeit, wahrend des
Erkenntnisverfahrens und zeitgleich zur Zwangsvollstreckung erfasst werden kdnnen
und sollen. Dabei ist auf verschiedene Fallkonstellationen ein besonderes Augenmerk
zu richten:

Schon wihrend der Vertragsdurchfiihrung kann sich der Schuldner bemiihen Informatio-
nen zu verschleiern und Vermdgen auf Dritte zu iibertragen, wenn er seine wirtschaftli-
chen Schwierigkeiten kommen sieht. Deshalb muss immer bedacht werden, dass anfecht-
bare Rechtshandlungen nach dem in der Einzelzwangsvollstreckung zur Anwendung
kommenden AnfG? vorliegen konnen und der Schuldner die Anfechtungsfristen durch
eine qualifizierte Verzogerungstaktik verstreichen sehen will.

Der Schuldner wird wihrend des zum Titel fithrenden Verfahrens regelmifBig durch
einen Bevollméchtigten vertreten sein. Ein unmittelbarer Kontakt zum Schuldner besteht
nicht. Bei der Einleitung von Zwangsvollstreckungsmafinahmen stellt sich dann regelma-
Big heraus, dass schon der Aufenthalt des Schuldners unbekannt ist. Die Kenntnis seines
Bevollmichtigten hilft dann nur bei wenigen Vollstreckungsarten.

Hat der Schuldner die Zwangsvollstreckung kommen sehen, weil er aufgrund des Verlau-
fes des Erkenntnisverfahrens erkennt, dass er verurteilt werden wird, hat er dazu unter
Umstdnden Vermdgenswerte verschoben, sodass mogliches fritheres Vermégen noch
ermittelt werden muss.

In Abschnitt B. (siche Rdn 25 ff.) wird ein erster Einstieg in Fragen des Informationsma-
nagements bei der Vertragsanbahnung — der Forderungsbegriindung — und der nachfol-
genden Vertragsdurchfithrung gegeben.

Hinweis
Aus diesen Informationen kann sich auch schon sehr frithzeitig ein Bild ergeben,

wonach die Vereitelung der zukiinftigen Vollstreckung droht, sodass an die Beantra-
gung eines Arrestes gedacht werden muss.?

1 Dies wird herkommlicherweise unter dem Begriff des Forderungsmanagements zusammengefasst; hierzu Goebel,
Forderungsmanagement professionell 2007, 1.

2 Insbesondere die drei Anfechtungstatbestdnde in §§ 4, 3 Abs.2 und § 3 Abs. 1 AnfG.

3 Siehe auch Goebel/David, AnwF Zivilprozessrecht, § 15 Rn 13 mit entsprechenden Mustern.
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In Abschnitt C. (siche Rdn 49 ff.) folgt dann eine Darstellung von Moglichkeiten zur
Ermittlung des Aufenthaltes und des Vermdgens des Schuldners, au3erhalb eines struktu-
rierten Informationsmanagements des Glaubigers durch den Rechtsanwalt oder das In-
kassounternehmen. Dabei wird ein Anspruch auf Vollstindigkeit nicht erhoben.

Das Kapitel beschiftigt sich dagegen nicht mit den formellen Informationsbeschaffungs-

instrumenten im eigentlichen Vollstreckungsverfahren, insbesondere des Verfahrens iiber

die Abnahme der Vermdgensauskunft. Diese werden vielmehr in gesonderten Kapiteln
bzw. in Zusammenhang mit der jeweiligen Vollstreckungsart erlautert. So:

m das Verfahren zur Vorlage eines Vermdgensverzeichnisses und Abgabe der eidesstatt-
lichen Versicherung in § 4;

m das Verfahren zur Abgabe der eidesstattlichen Versicherung nach § 836 Abs. 3 ZPO
in der Forderungsvollstreckung, wenn der Schuldner dem Glaubiger die notwendigen
Auskiinfte zur Geltendmachung der gepfandeten Forderung nicht erteilt und die
iber die Forderung vorhandenen Urkunden nicht herausgibt. Die hierzu notwendigen
Erlduterungen finden Sie in § 7;

m das Verfahren zur Erkldrung iiber den Nichtbesitz einer Sache und die Unkenntnis
von deren Aufenthaltsort und der Abgabe der diesbeziiglichen eidesstattlichen Versi-
cherung bei der Vollstreckung der Herausgabe einer beweglichen Sache in § 12;

m das Verfahren zur Auswertung eines Pfandungsprotokolls des Gerichtsvollziehers,
soweit dieser iiber die Pfandung hinaus auch zusitzliche Informationen erlangt hat,
in § 6;

m das Verfahren zur Sammlung von Erkenntnissen iiber andere Geldforderungen des
Schuldners und dessen Aufenthalt durch den Gerichtsvollzieher nach § 806a ZPO in
§6;

m das Verfahren zur sachgerechten Auswertung der Drittschuldnererklarung nach § 840
ZPOin § 7 und § 8.

AufBler Betracht bleiben génzlich die materiellen Auskunftsanspriiche, insbesondere im
Unterhaltsrecht. Diese sind rein materiell-rechtlicher, insbesondere familienrechtlicher
Natur, sodass es den Rahmen der nachfolgenden Darstellung sprengen wiirde, auf diese
einzugehen. Im konkreten Fall muss der Gldubiger diese allerdings in Betracht ziehen.

Wenn dieses Kapitel vor dem Beginn der Zwangsvollstreckung in einem Einzelfall
gelesen wird, ist es fiir einige Mafinahmen eigentlich schon zu spit. Die Zwangsvollstre-
ckung beginnt ndmlich spitestens im Erkenntnisverfahren.* Fiir kiinftige Falle kann dies
aber dann nutzbar gemacht werden.

RegelméBig liegen mit dem Abschluss des Erkenntnisverfahrens und vor dem moglichen
Beginn der Zwangsvollstreckung keine, jedenfalls keine hinreichend aktuellen Informati-
onen iiber den Schuldner und seine Einkommens- und Vermogensverhiltnisse vor, weil

4 Aus diesem Grunde finden Sie in Goebel/Walter, AnwF Zivilprozessrecht, 4. Aufl. 2019, auch immer wieder entspre-
chende Querverweise.
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zunichst kein Augenmerk auf die spéter eventuell erforderliche Zwangsvollstreckung

gelegt wird.
Hinweis
Dies ist ein haufiger Fehler. So muss sich der Glidubiger wie auch sein Bevollméchtig-
ter vor Augen fiithren, dass eine Zwangsvollstreckung von vorneherein nicht Erfolg
versprechend erscheint, wenn der Beklagte und spitere Schuldner Prozesskostenhilfe
beantragt. Die Prozesskostenhilfe stellt eine besondere Form der Sozialhilfe dar und
setzt dementsprechend eine belegte Bediirftigkeit voraus. Erfiillt der Schuldner diese
Voraussetzungen, so werden ihm in der spiteren Zwangsvollstreckung meist die
Pfandungsschutzvorschriften der §§ 811 und 850 ff. ZPO sowie des Sozialgesetzbu-
ches zugutekommen. Der Glaubiger wird also nur dann erfolgreich sein, wenn er
weiteres Vermogen ermitteln kann, der Schuldner spéter weiteres Vermdgen erwirbt
oder aber die Forderung auch aus vorsétzlich begangener unerlaubter Handlung
begriindet werden kann, sodass eine privilegierte Vollstreckung nach § 850f Abs. 2

ZPO moglich wird. Nicht zu vernachlissigen sind auch Mithaftungsnormen, wie
etwa § 1357 BGB fiir den Ehegatten.

Ist der Titel erwirkt und liegen keine Informationen iiber Aufenthalt und Vermogen des
Schuldners vor und miissen solche Informationen erst bei dem Mandanten als Glaubiger
und mdglichen weiteren Informationsquellen beschafft werden, nimmt dies Zeit in An-
spruch, was im Verhéltnis zu weiteren Glaubigern nach § 804 Abs. 3 ZPO zu Rangverlus-
ten fithren kann.
Hinweis
Die regelméfige Vorgehensweise, dann zunichst einen Vollstreckungsauftrag bei
dem Gerichtsvollzieher zu stellen, liegt nicht im Interesse des Gldubigers. In der
Praxis bleibt die Vollstreckung durch den Gerichtsvollzieher meist erfolglos. Dass
das Vermogensverzeichnis in den allermeisten Fillen keine Zugriffsoptionen eroffnet,
muss keinem Praktiker erkldrt werden. Zugleich warnt dieses Vorgehen den Schuld-
ner, der so in der Lage ist, Vermdgen dem Zugriff des Glaubigers — etwa durch
Forderungsabtretungen oder sonstige Ubertragungen — zu entziehen. Zwar hat der
Glaubiger Moglichkeiten hiergegen vorzugehen — etwa nach dem Anfechtungsge-
setz — was aber voraussetzt, dass er Kenntnis von solchen Vermogensverschiebungen
hat. Da die Forderungsvollstreckung in der Praxis den groBeren Erfolg verspricht, ist
es deshalb sinnvoll zunichst zu priifen, ob Forderungen des Schuldners, insbesondere
auf Arbeitslohn und aus Bankverbindungen, bestehen, um hierauf iiberraschend zuzu-
greifen. Dabei sind Informationsbeschaffungen auBlerhalb des Vermogensauskunfts-
verfahrens sowie etwa Verdachtspfandungen der formellen Betreibung des Verfahrens
auf Abnahme der Vermogensauskunft vorzuziehen.

Um die beschriebene Situation des informationslosen Beginns der Zwangsvollstreckung
zu vermeiden, ist es also erforderlich, schon bei der Erteilung des Mandates und wahrend
des zum Titel fithrenden Verfahrens entsprechende Informationen zu sammeln.
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Hinweis

Dabei darf nicht iibersehen werden, dass der Schuldner méglicherweise auch nur
deshalb ein Rechtsmittel einlegt, um die zwangsweise Forderungsbeitreibung zu
vermeiden. Diese Absicht wird durchkreuzt, wenn auf einer hinreichenden Informati-
onsgrundlage die Sicherungsvollstreckung nach § 720a ZPO betrieben werden kann.

Der Zwang zur frithzeitigen Informationsbeschaffung gilt umso mehr, als der Schuldner
in der Krise versucht, die weitere Informationsbeschaffung durch den Glaubiger zu
verhindern und viel sensibler mit eigenen Daten umgeht. Gleichzeitig sind allerdings
bestimmte Informationsquellen erst zugédnglich, wenn der Gléubiger ein berechtigtes
Interesse dartun kann. Der Vollstreckungstitel belegt regelméBig ein solches Interesse.
Diese Quellen miissen dann unmittelbar nach dem Vorliegen eines Vollstreckungstitels
genutzt werden.

Hinweis
Soweit es zur Informationsbeschaffung formlicher Antridge bedarf, finden Sie die

entsprechenden Mustervorlagen fiir den Einsatz in der tdglichen Praxis unter
Rdn 318 ff.

Welche Mittel der Glaubiger mit seinem Bevollméchtigten einsetzt, um Informationen
iber den Schuldner zu ermitteln, muss er im Einzelfall beurteilen und entscheiden.
Dabei wird er sich auch fragen miissen, ob er es mit einem Schuldner zu tun hat, der
mehr oder minder unverschuldet in eine finanzielle Notlage geraten ist, d.h. grundsétzlich
zahlungswillig, aber nicht zahlungsfahig ist, oder ob er einem Schuldner gegeniibertritt,
der zahlungsunwillig ist und der es allein darauf angelegt hat, die Befriedigung des
Glaubigers zu vermeiden.
Hinweis
Hat er mit einem zahlungswilligen aber letztlich zahlungsunfahigen Schuldner zu
tun, ist auch diese Information hilfreich. Der Glaubiger erspart in diesem Fall ndmlich
weitere Kosten, die er zwar rechtlich tiber § 788 ZPO ersetzt verlangen kann, rein
tatsdchlich aber nicht realisiert bekommt. Auch ergeben sich dann ggf. Méglichkeiten,
die Uneinbringlichkeit der Forderung zu begriinden und so bereits vorab entrichtete
Umsatzsteuer zuriickzuerlangen. Ein Moratorium kann kosten sparen, die Kommuni-
kation mit dem Schuldner zugleich kliren, ob er schon alle Moglichkeiten ausge-
schopft hat, sein Einkommen zu optimieren. Zu denken ist an die Beantragung von
Wohngeld oder auch die Geltendmachung von Steuererstattungsanspriichen nach
einer Phase der Arbeitslosigkeit. Viele Schuldner tun sich gerade mit der Antragstel-
lung in behordlichen Verfahren schwer.

Tipp

Zu priifen ist allerdings auch in diesen Féllen, ob der Schuldner die titulierte Ver-
pflichtung zu einem Zeitpunkt eingegangen ist, in dem er bereits zahlungsunfahig
war. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn er zeitlich — bis zu sechs Monate —
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vor dem Vertragsabschluss oder in einem Zeitraum von bis zu drei Monaten danach
bereits die Vermogensauskunft abgegeben hatte. In diesem Fall liegt die — widerlegli-
che — Vermutung fiir einen Eingehungsbetrug nach § 263 StGB vor, der nach § 823
Abs.2 BGB 1.V.m. § 263 StGB dazu fiihrt, dass die titulierte Forderung (auch) aus
vorsétzlich unerlaubter Handlung stammt, sodass diese nach § 850f Abs.2 ZPO
privilegiert vollstreckt werden kann. Bei der Pfindung von Arbeitslohn ist dem
Schuldner dann nicht der Pfandungsfreibetrag nach § 850c ZPO zu belassen, sondern
lediglich der notwendige Unterhalt, der dem individuellen Sozialhilfeniveau ent-
spricht. In der Insolvenz ergibt sich eine weitere Privilegierung aus § 302 InsO.

Der Bevollméchtigte seinerseits wird zu beurteilen haben, welche Informationen er
jeweils selbst beschafft. Hierzu werden insbesondere die Registerauskiinfte gehdren.
Uber andere Moglichkeiten wird er seinen Mandanten nur informieren miissen und
diesem anheim stellen, ob er die mit der Informationsbeschaffung verbundenen Miihen
und — zumindest in der Vorlage mit der ungewissen Aussicht der Erstattung — Kosten
auf sich nimmt.

Hinweis

Am Ende wird der Mandant mit seinem Bevollméchtigten nur zufrieden sein, wenn er

seine Forderung nicht nur tituliert erhilt, sondern auch eine tatsdchliche Realisierung

stattfindet. Gerade fiir den Rechtsanwalt hat das Forderungsmanagement daher auch
betriebswirtschaftliche Bedeutung. Dies kann unterschiedliche Konsequenzen haben:

m Er baut selbst ein effektives System zur Forderungsbeitreibung mit qualifizierten
und entsprechend fortgebildeten Fachkriften auf, welches neben schriftlichen
Mahnliufen und Vollstreckungsauftragen auch ein qualifiziertes Telefoninkasso
und jedenfalls die Moglichkeit des Riickgriffes auf einen AuBlendienst® vorsehen
sollte.

m Er kooperiert mit auf den Forderungseinzug spezialisierten Anwaltskanzleien
oder — seriosen — Inkassounternechmen,® die die vorstehenden Anforderungen er-
fiillen.

m Ersollte seinem Mandanten am Ende erfolgloser Beitreibungsversuche zumindest
die Moglichkeit eroffnen, die Forderung noch zu verkaufen oder ohne eigenes
Prozesskostenrisiko bei Erfolgsbeteiligung des Kooperationspartners weiter reali-
sieren zu konnen.

War das erste Kapitel in den Vorauflagen weitgehend den Fragen der Informationsbe-
schaffung gewidmet, soll es mit dieser und zukiinftigen Auflagen auf Wunsch vieler
Leser zu einem Kapitel entwickelt werden, welches libergreifende taktische, tatsachliche
und rechtliche Fragen der Zwangsvollstreckung und des Forderungsmanagements abhan-
delt.

5 Beachten Sie etwa die Moglichkeit, sich an einem entsprechenden Netzwerk zu beteiligen, ohne iiber einen eigenen
AuBendienst zu verfiigen: www.iadb-online.de.

6 Insoweit finden Sie beim Bundesverband Deutscher Inkassounternehmen e.V. — BDIU e.V. einen guten ersten An-
sprechpartner: www.bdiu.de.
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Es bleibt dabei, dass in diesem Kapitel Fragen des Informationsmanagements auf3er-
halb der staatlichen Ermittlungssysteme in der Zwangsvollstreckung in den Fokus der
Betrachtung gestellt werden (siche Rdn 25 ff.).

Nachdem sich in der Praxis zeigt, dass bestimmte Arbeitstechniken die Schuldner in
besonderer Weise beeindrucken und vor diesem Hintergrund das Forderungsinkasso
erfolgreicher gestaltet werden kann, sollen solche Fragen in Abschnitt D. (siche
Rdn 279 ff.) angeschnitten werden.

Auch eine titulierte Forderung unterliegt der Verjihrung. Gilt fiir den Hauptanspruch
noch eine Verjéhrungsfrist von 30 Jahren, sieht dies fiir titulierte regelméaBig wiederkeh-
rende Leistungen, wie etwa Zinsen und auch laufender Unterhalt oder kiinftige Mieten
anders aus. Welche Regeln tatsidchlich gelten und was der Glaubiger tun muss, um
auch in der Langzeitiibberwachung keinen Cent durch den Eintritt der Verjahrung zu
verschenken, wird in Abschnitt E. (siche Rdn 295 ff.) erlautert.

Eine der hdufigsten Handlungsmethoden, um die mangelnde Leistungsfahigkeit des
Schuldners mit den Befriedigungsinteressen des Glaubigers in Einklang zu bringen, ist
der Abschluss einer Ratenzahlungsvereinbarung. Hier ist allerdings eine Reihe von
Einzelfragen zu beriicksichtigen. Eine subjektive Auswahl von Fragen, die bei dem
Abschluss einer solchen Vereinbarung berticksichtigt werden sollten, wurde in den Vor-
auflagen noch in diesem Kapitel behandelt. Wegen des engen Zusammenhangs mit der
giitlichen Erledigung durch den Gerichtsvollzieher wurden Sie nun in Kapitel § 3 dieses
Buches integriert.

B. Informationsmanagement bei Vertragsabschluss

I. Einleitung

Jedes Geschift ist zwangslaufig mit Chancen und Risiken verbunden. Beiden Belangen
wird ein Unternehmen ebenso wie ein Rechtsanwalt beziiglich seiner eigenen Forderun-
gen nur dann gerecht, wenn er — neben mdglichen Bonitdtskontrollen — ein gezieltes
Informationsmanagement betreibt. Nachfolgend sollen einige wenige Mafinahmen vor-
gestellt werden, die bei einem aktiven Informationsmanagement bei der Vertragsanbah-
nung und Vertragsbetreuung eingesteuert werden konnen, um ein effektives und kosten-
giinstiges Forderungsmanagement betreiben zu konnen.’

Hat der Unternehmer viele Informationen iiber seinen Kunden, kann er ihn in Leistung
und Marketing einschlielich der Werbung auch optimal bedienen. Fiir das Forderungs-
management wichtiger ist, dass viele Informationen iiber den Geschéftspartner das Ri-
siko, dass dieser seinen Verpflichtungen nachkommt, moglichst genau einschétzen las-

7 Es wiirde den Rahmen eines solchen Werks zur Forderungsvollstreckung sprengen, eine vollstindige Ubersicht zum
Informationsmanagement bei der Vertragsanbahnung und Vertragsbetreuung geben zu wollen. Dies muss der Spezialli-
teratur vorbehalten bleiben. RegelmiBig beschiftigt sich etwa der Informationsdienst Forderungsmanagement professi-
onell mit diesen Fragen.
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B. Informationsmanagement bei Vertragsabschluss

sen. Wer das Risiko genau kennt, kann dann frithzeitig Sicherungsmafinahmen® einbauen.
Informationsmanagement bedeutet dariiber hinaus, dass die Informationen auch dem
jeweils zustidndigen Sachbearbeiter zur richtigen Zeit und in der richtigen Aufbereitung
zur Verfiigung stehen. Der Umfang der Recherche verzégert den Vertragsabschluss und
muss deshalb in zeitlicher Hinsicht in die Vertragsanbahnung passen. Da kann es sinnvoll
erscheinen lassen, sich auf Scores der Auskunfteien zu verlassen, ohne dass deren
Schwichen iibersehen werden diirfen. Wéhrend ein Score nicht nur den Einzelfall be-
trachtet, sondern auch empirische Erkenntnisse beriicksichtigt, kann es bei wirtschaftlich
bedeutenden Geschiften wichtig sein, sehr genau den konkreten Einzelfall in den Blick
zu nehmen.

Hinweis 27

Hieraus ergibt sich als Konsequenz, dass der Unternehmer als Glaubiger zunéchst
genau definieren muss, welche Informationen er erfassen mochte, um dann in einem
zweiten Schritt die EDV als Erfassungsmedium hierauf zuzuschneiden. In einem
dritten Schritt muss er dann sicherstellen, dass eine moglichst gleichférmige Daten-
eingabe erfolgt. So wird die Sachbearbeitung effizient, effektiv und wirtschaftlich
im Input (weniger Kosten) wie im Output (hohere Realisierungsquote bei offenen
Forderungen) attraktiv.

Rechtsanwilte konnen diese Vorteile zundchst fiir ihre eigenen offenen Forderungen 28
nutzen. Im Rahmen der Beratung von Geschéftskunden kann aber auch deren Informati-
onsmanagement verbessert werden, sodass das auflergerichtliche Inkasso, die Titulie-
rung, das nachgerichtliche Inkasso und die Zwangsvollstreckung optimiert werden kon-

nen.

Mit der Hilfe von Bonitéts- bzw. Liquiditétspriifern oder auch Scores iiber den Vertrags- 29
partner bieten gewerbliche Auskunfteien® auch Steuerungsdaten fiir das eigene Forde-
rungsmanagement an. Dies kann fiir den gewerblichen Mandanten jeder Gréenordnung

von Interesse sein, wenn er Forderungsausfille mdglichst minimieren will. Im Rahmen

der Beratungspraxis sollte dieser Aspekt durchaus angesprochen werden.

Il. Unterschiedliche Informationsquellen nutzen

Fiir ein aktives Informationsmanagement stehen verschiedene Informationsquellen zur 30
Verfligung:

Zunéchst muss das Unternehmen die eigenen Informationsquellen nutzen, was den
Vorteil hat, dass diese Informationen nicht gesondert vergiitet werden miissen, wie es
bei Nutzung eines externen Dienstleisters, insbesondere Wirtschaftsauskunftsdiensten
der Fall ist.

8 Beispielhaft: Biirgschaften, Sicherungsabtretungen oder -iibereignungen, Vorleistungsvereinbarungen, Eigentumsvor-
behalt.

9 Nur beispielhaft und ohne jeden Anspruch auf Vollstédndigkeit seien die Schufa, die Creditreform-Unternehmen, Biir-
gel-Wirtschaftsdienste oder Arvarto-Infoscore genannt.
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31

32

33

34

Hinweis

Gerade hier lassen sich in der Praxis ganz erhebliche Defizite feststellen, weil viele
Unternehmen in der Vertragsanbahnung nicht den Fall bedenken, dass das Geschéft
notleidend werden koénnte und es deshalb unterlassen, die Vertragsstruktur darauf
abzustellen und entsprechende Informationen zu sammeln.

Beispiel

Das Energieversorgungsunternechmen E wird von dem zukiinftigen Kunden K kontak-
tiert, der mit Strom und Gas beliefert werden mochte. Da K anruft, wird auch nur er
als Kunde erfasst, der Ehegatte bleibt unberiicksichtigt. Nach Geburtstag und Ge-
burtsort wird nicht immer gefragt. Ihm wird der Vertrag vorgelegt und ihm werden
die Abrechnungen erteilt. Spéter zahlt K seine Rechnungen nicht mehr, sodass die
Forderung gegen ihn tituliert und vollstreckt wird. Dabei stellt sich nach aufwindigen
Recherchen heraus, dass er sein gesamtes Vermdgen auf seine Ehefrau {ibertragen
hat oder ihr von Anfang an gehorte. Mit hohem Risiko konnen allenfalls einzelne
Vermogensiibertragungen nach dem Anfechtungsgesetz angefochten werden.

Hier hétte E schon bei der Vertragsanbahnung und im weiteren Verlauf die Grundla-
gen fiir ein erfolgreiches Forderungsmanagement legen kdnnen, wenn danach gefragt
worden wire, ob K verheiratet ist und der Ehegatte mit in der versorgten Wohnung
lebt. In diesem Fall hitte E von Anfang an in den Vertrag eingebunden werden kdnne.
Da es sich um ein Geschift zur Deckung des tdglichen Lebensbedarfes gehandelt
hat, haftet allerdings die Ehefrau auch nach § 1357 Abs.1 S.2 BGB,!° was im
Rahmen der Forderungsbeitreibung, insbesondere der Titulierung im Mahnverfahren
hitte beriicksichtigt werden miissen. Auf die Vermogensverschiebungen wire es dann
nicht angekommen. Hétte E nach Geburtstag und Geburtsort gefragt, wére iiber § 62
Personenstandsgesetz (PStG) neben der Mdoglichkeit der erweiterten Melderegister-
auskunft nach § 45 BMG,!! zu ermitteln gewesen, ob K bei Vertragsabschluss verhei-
ratet war.

Es sollten also auch auf den ersten Blick vollig unwichtige Daten, wie das Geburtsdatum
und Geburtsort des Schuldners erfasst werden. Dies gilt auch dann, wenn der Schuldner
ganz offensichtlich nicht mehr minderjdhrig ist, sodass hier keine Abgrenzungsprobleme
entstehen.

Beispiel

Wenn Sie das Geburtsdatum und den Geburtsort des Schuldners kennen, konnen Sie
sich das Personenstandsregister iiber § 62 PStG erschliefen. Hier kdnnen Sie Ver-
wandte des Schuldners ermitteln, bei denen eine Vermogensverschiebung zu Lasten
des Schuldners in Betracht kommt, die der Schuldner selbst als Form des Vermdgens-
erwerbes beerben kann'? oder die als gesetzliche Erben des Schuldners bei der

10 BGH NJW-RR 2013, 897 ff.; LG Koblenz WuM 1990, 445.
11 Seit dem 1.11.2015.
12 Die Eltern sterben, sodass dem Schuldner Erbanspriiche, zumindest aber Pflichtteilsanspriiche zustehen.
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B. Informationsmanagement bei Vertragsabschluss

Erbscheinsbeantragung (§ 792 ZPO) zu benennen sind. Auch kénnen Sie iiber das
Geburtsdatum erkennen, wann der Schuldner einen ,,runden Geburtstag™ feiert. Uber
eine Nachfrage bei Nachbarn!® oder Verwandte ldsst sich so kldren, wo die Geburts-
tagsfeier stattfindet. Eine Taschenpfandung am runden Geburtstag kann eine beson-
dere Uberraschung sein!'4

Letztlich konnen mit einer Reihe von Vertrdgen auch Daten erfasst werden, die spater 35
einen unmittelbaren Vollstreckungszugriff erlauben. So ist es gar nicht ungewohnlich,
dass in Kreditvertrdgen der Schuldner seinen Arbeitslohn zur Sicherheit abtritt und den
Arbeitsgeber dabei benennt oder sein Konto zum Forderungseinzug aufgefiihrt wird,
statt das des Glaubigers zur Uberweisung anzugeben. Letztlich wird der Gliubiger hier
aber intensiver Beratung durch den professionellen Rechts- und Inkassodienstleister
bediirfen.

Beispiel 36

So ist der Vermieter durchaus berechtigt im Mietvertrag nicht nur die Kontonummer
seines Mietkontos anzugeben, sondern kann seinerseits vor dem Hintergrund der
Nebenkostenerstattungen oder der Riickfilhrung einer Kaution die Kontodaten des
Schuldners erfassen. Wird der Schuldner sdumig, kann in der Vollstreckung die
Information als Grundlage einer Kontopfandung oder auch der Vorpfandung dienen.
Dies auch dann, wenn der Schuldner inzwischen verzogen ist, da dies nicht zwangs-
laufig zur Aufgabe der Bankverbindung zwingt, er regelmifBlig aber auch an einem
entfernteren Ort das gleiche Kreditinstitut wéhlt.

In zweiter Linie sollten offentlich zugéngliche Informationen genutzt werden. Hier 37
sind neben dem Handels-, Gewerbe-, Vereins-, Genossenschafts-, Partnerschafts- oder
Giiterrechtsregistern auch Internetrecherchen dienlich. Fiir die Einsichtnahme in diese
Register ist es nicht immer erforderlich, dass schon ein Vollstreckungstitel vorliegt.

Hinweis 38

Uber die Internetseite www.unternehmensregister.de konnen Sie sich die Handelsre-
gister der verschiedenen Bundesldnder unmittelbar erschlieen. Durch die Nutzung
des Internets konnen — nach einer einmaligen Anmeldung — Informationen auch sehr
zeitnah beschafft werden. Weitere Register, die auf diese Weise zugénglich sind, sind
z.B.

m www.gewerbe-online.rlp.de

m www.insolvenzbekanntmachungen.de

B www.zwangsversteigerung.de

® www.zvg.nrw.de

13 Zu ermitteln tiber www.klicktel.de, siche Rdn 229.
14 Siehe hierzu den Vollstreckungstipp in Vollstreckung effektiv 2007, 198.
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39

40

41

42

Letztlich konnen aber auch kommerzielle Wirtschaftsauskunftsdienste in Anspruch ge-
nommen werden, die aufgrund ihrer Spezialisierung Informationen schnell, zielsicher
und aktuell zur Verfligung stellen.

Wie gut Sie ihren Kunden bei der Vertragsanbahnung, der Vertragsbetreuung und im
Forderungsmanagement kennen miissen, hingt natiirlich von verschiedenen Faktoren
ab. Beispielhaft soll auf folgende Aspekte hingewiesen werden:

m Welche wirtschaftliche Bedeutung hat das Geschift? Je hoher die wirtschaftliche
Bedeutung, umso mehr Informationen muss ich beschaffen.

m Handelt es sich um einen Altkunden, mit dem bereits problemlos Vertragsbeziehun-
gen bestanden haben, oder handelt es sich um einen neuen Kunden, mit dem die
Belastbarkeit der Geschéftsbeziehung erst zu erproben ist?

m Soweit es sich um eine juristische Person handelt, ist je nach der Bedeutung des
Geschiftes auch das Sicherungspotential des Vertragspartners entscheidend. Eine
Limited oder eine Unternehmergesellschaft (haftungsbeschriankt) bietet nur geringe
Sicherheiten. Bei einer GmbH mag dies von der Hohe des Stammkapitals und dem
Zeitraum ihrer Existenz beeinflusst werden.

m Soll nur ein Einzelgeschift geschlossen werden oder handelt es sich um ein Dauer-
schuldverhiltnis?

m Muss das Unternehmen in Vorleistung treten oder leistet der Kunde vor?

m  Wie einfach ist die Information zu beschaffen und welche Kosten entstehen?

m Welche rechtlichen Schranken bestehen fiir die Informationsverarbeitung (Daten-
schutz!)?

Sollen Auskiinfte iiber einen zukiinftigen oder aktuellen Vertragspartner eingeholt und
gespeichert werden, so muss der Unternechmer insbesondere die Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes beachten. Hierzu muss auf die Spezialliteratur verwiesen
werden. In jedem Fall ist daflir erforderlich, dass der Unternehmer ein berechtigtes
Interesse an den Daten hat. Dies wird bei Geschéftsanbahnungen, Forderungseinziigen
und Dauerschuldverhéltnissen angenommen, soweit die Daten nicht Werbezwecken,
sondern der Vertragsbetreuung dienen. Dies gilt allerdings nicht fiir Informationen, die
offentlich zugénglich sind. Hier bestehen geringere Beschriankungen.

Die nachfolgende Checkliste soll einen ersten Anhaltspunkt fiir die Erfassung von rele-
vanten Informationen fiir ein professionelles und effektives Forderungsmanagement
bieten. Die Checkliste fiihrt einzelne Kriterien auf, die zwangslaufig noch nicht auf die
spezifischen Bediirfnisse des konkreten Glaubigers zugeschnitten sein konnen. Sie muss
im Einzelfall an die Bediirfnisse des Unternehmens des Glaubigers ebenso wie an die
jeweiligen Bedingungen der Branche des Mandanten angepasst werden. Insoweit ist
auch denkbar, dass es verschiedene Pools fiir Geschéiftskunden und fiir Privatkunden
gibt.
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B. Informationsmanagement bei Vertragsabschluss

Hinweis 43

Dabei ist nicht zwingend, dass alle Informationen in einem Zeitpunkt erfasst werden.
Dies hédngt von der Risikobeurteilung ab, wobei Informationen zu einzelnen Kriterien
gef. die Notwendigkeit begriinden kdnnen , tiefer zu gehen®.

Checkliste 1 — Geschiiftskunde natiirliche Person 44
Informationskriterium Bemerkungen
Name und Vorname des Kunden Achten Sie hier unbedingt auf die Schreib-
= des Schuldners (ggf. Kiinstler- weise.
name)
Titel
Familienstand Lebt der Schuldner getrennt oder in Schei-

dung, muss an Zugewinnausgleichsanspriiche
sowie Steuererstattungsanspriiche gedacht
werden.

Geburtsort und Geburtsdatum Geburtsort und -datum ermoglichen zum
einen die Ermittlung der Personenstandsdaten
bei dem zustindigen Standesamt (§ 62 Perso-
nenstandsgesetz), zum anderen aber auch
Erbenermittlungen. Es gibt auch Hinweise auf
den Ort einen mdglichen Familienvermdgens
(Grundbesitz) bei Erbfallen.

Name und Vorname des Ehepartners | Dies ist insbesondere dann wichtig, wenn es
sich um ein Geschift des téglichen Lebensbe-
darfes im Sinne des § 1357 Abs. 1 BGB han-
delt. Ungeachtet dessen muss gerade bei
Versorgungsvertrdgen an eine unmittelbare
Einbindung gedacht werden.

Geburtsort und Geburtsdatum des

Ehepartners
Erwerbstitigkeit und Einkommen Pfandung Taschengeldanspruch
des Ehepartners Nichtberiicksichtigung bei der Lohnabtretung

und -pfandung und § 850c Abs. 6 ZPO

Unterhaltsberechtigte Kinder und Antrag nach § 850c Abs. 6 ZPO
deren Einkommen

Kraemer/Goebel 15



m Grundfragen der Zwangsvollstreckung und des Forderungsmanagements

Informationskriterium

Bemerkungen

Genaue Firmierung des Geschifts-
partners

Dies ist insbesondere dann wichtig, wenn der
Kunde als natiirliche Person unter einer Firma
auftritt.

Genaue Anschrift

Hier sind Stra3e, Hausnummer, Postleitzahl
und Ort zu erfassen. Lassen Sie sich keines-
falls nur auf ein Postfach verweisen. Dies gibt
Schwierigkeiten bei zukiinftigen Zustellun-
gen. Andererseits kann dem Postfach im
Rahmen der Ersatzzustellung Bedeutung
zukommen.

Telefonnummer Eroffnet der Schuldner diese Kommunikations-
quelle, kann auch in der weiteren Forderungs-
beitreibung schneller und personlicher
Kontakt aufgenommen werden.

Faxnummer

E-Mailadresse

Internetadresse

Uber die Seite www.archive.org kénnen
frithere Fassungen der Internetseite ,,sichtbar*
gemacht werden, auf denen sich ggf. weiterge-
hende Informationen befinden, die der Schuld-
ner in der aktuellen Fassung geldscht hat,
etwa Bankverbindungen, Telefonnummern
oder E-Mailadressen.

Bankverbindung

Hier kann angegeben werden, dass Sie ein
Verrechnungskonto bendtigen. Diese Angaben
sind fiir die spétere Forderungspfandung
wichtig.

Erlernter Beruf

In einem moglichen Verbraucherinsolvenz-
verfahren kann auf dieser Grundlage die
Erwerbsobliegenheit nach § 295 Abs. 1 Nr. 1
InsO hinterfragt werden.

Ausgetibter Beruf

In einem moglichen Verbraucherinsolvenz-
verfahren kann auf dieser Grundlage die
Erwerbsobliegenheit nach § 295 Abs. 1 Nr. 1
InsO hinterfragt werden.
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Informationskriterium

Bemerkungen

Arbeitgeber

Bei natiirlichen Personen als Kunden. Frage:
,,Konnen wir Sie tagsiiber bei Ihrem Arbeitge-
ber erreichen, wenn es einmal ein Problem
gibt?*

Vermogensauskunft schon einmal
abgegeben

Insoweit besteht ein besonderes Risiko, dass
eine aktuelle Uberpriifung der Leistungsfahig-
keit und ggf. auch Sicherheiten verlangt.
Nachtrégliche Erkenntnisse kdnnen einen
Anspruch aus vorsétzlich unerlaubter Hand-
lung begriinden, § 823 Abs. 2 BGB i.V.m.

§ 263 StGB.

Grundbesitzer

Wenn ja, erfassen Sie moglichst die posta-
lische Adresse des Grundstiicks, zumindest
den Amtsgerichtsbezirk (§§ 12, 12a GBO),
am besten natiirlich sogar die Grundbuch-

daten.

Bekannte bewegliche Sachen des
Schuldners, die der Pfandung unter-
liegen konnen mit moglichst
genauer Bezeichnung

Pkw

Sonstige Fahrzeuge
Schmuck
Elektrogerite
Kunstgegensténde
Wohnungseinrichtung
Sonstige

Aus dem bloBen Geschiftskontakt ergeben
sich meist solche Informationen, die dann fiir
zielgerichtete Weisungen an den Gerichtsvoll-
zieher zum zugriffsfahigen Vermogen einge-
setzt werden konnen, §§ 31 Abs. 2, 58 Abs. 2
GVGA. Vorgerichtlich kommen korrespondie-
rende Sicherungsiibereignungen in Betracht.

Bekannte Forderungen des Schuld-
ners gegen Dritte

Bankverbindung
Sozialleistungstrager
Rentenversicherer
Mieter/Péchter

Vermieter
Lebensversicherung
Bausparvertriage
Anspriiche aus Erbfillen
Gesellschaftsbeteiligungen

Sind solche Informationen vorhanden, dienen
Sie als primédre Grundlage fiir die Forderungs-
pfandung. Vorgerichtlich und auch in Zusam-
menhang mit dem Vertragsabschluss kommen
auch entsprechende (Sicherungs-)Abtretungen
in Betracht.
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Informationskriterium

Bemerkungen

m Elterngeld
m Nutzung Konten Dritter

Bekannte Vermogensverschiebun-
gen

Anfechtung nach §§ 3 ff. AnfG

Eigene Zahlungserfahrungen

Bilden Sie hier Risikogruppen:

m hartes Merkmal: Eintrag im Schuldner-
verzeichnis

m hartes Merkmal: Insolvenz

hartes Merkmal: Es liegen bereits titulierte

Forderungen vor.

keine negativen Erfahrungen

zahlt immer verzogert

zieht unberechtigt Skonto ab

unregelméfBige Zahlungen

immer wieder Riickstdnde

laufende Riickstinde

héufige Zahlungsproteste

Ratenzahlungsvereinbarungen in der

Vergangenheit

eigene Inkassoauftriage oder solche Dritter

m etc.

45 Checkliste 2 — Geschiftskunde juristische Person

Rechtsform des Kunden

GmbH, Ldt., KG, GmbH & Co KG, AG

Name des Geschiéftsfiihrers

Es kommt auch eine personliche Haftung bei
Pflichtverletzungen, etwa auch der verspite-
ten Insolvenzantragsstellung in Betracht.
Beim geschiftsfiihrenden Gesellschafter ist
auch an anfechtbare Vermogensverschiebun-
gen zu denken.

Name weiterer Geschaftsfiihrer

Gesellschafter

Vorstand

Aufsichtsrat
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Stammbkapital

Ist das Stammkapital wirklich eingezahlt bzw.
kann dies auch wirklich nachgewiesen
werden?

SatzungsméBiger Gegenstand des
Unternehmens

Handelsregistergericht und Handels-
registernummer (HRA)

Genaue Anschrift

Hier sind Stralle, Hausnummer, Postleitzahl
und Ort zu erfassen. Lassen Sie sich keines-
falls nur auf ein Postfach verweisen. Dies gibt
Schwierigkeiten bei zukiinftigen Zustellun-
gen. Ungeachtet dessen ist auch das Postfach
bei Ersatzzustellungen wichtig. Der Abgleich
mit der zustellungsfahigen Anschrift aus dem
Handelsregister sollte erfolgen.

Telefonnummer

Faxnummer

E-Mailadresse

Internetadresse

Bankverbindung

Hier kann angegeben werden, dass Sie ein
Verrechnungskonto benétigen. Diese Angaben
sind fiir die spétere Forderungspfandung
wichtig.

Weitere Betriebsstétten

Hier kann im Falle von Zustellungen wie von
Vollstreckungsmafnahmen ein weiterer
Zugriff erfolgen.

Tochtergesellschaften

Hier kann im Wege der Forderungspfandung
etwa auf Gewinne aber auch ganze Gesell-
schaftsanteile zugegriffen werden.

Immobilienbesitz

Wenn ja, erfassen Sie moglichst die posta-
lische Adresse, zumindest den Amtsgerichts-
bezirk (§§ 12, 12a GBO), am besten natiirlich
sogar die Grundbuchdaten.

Bilanz/Gewinn/-verlustrechnung

Bonititsbewertung Dritter
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46

Schon einmal Insolvenzantrag
gestellt oder gestellt worden?

Schon einmal Vermdgensauskunft
abgegeben?

Auftrags- und Finanzsituation der
Branche

Bekannte Vermogensgegenstande
jeglicher Art (zur Aufzahlung siehe
oben)

Eigene Zahlungserfahrungen

Bilden Sie hier Risikogruppen:

hartes Merkmal: Eintrag im Schuldner-
verzeichnis

hartes Merkmal: Insolvenz

hartes Merkmal: Es liegen bereits titulierte
Forderungen vor.

keine negativen Erfahrungen

zahlt immer verzogert

zieht unberechtigt Skonto ab
unregelmélige Zahlungen

immer wieder Riickstdnde

laufende Riickstinde

hiufige Zahlungsproteste
Ratenzahlungsvereinbarungen in der
Vergangenheit

eigene Inkassoauftrige oder solche Dritter
etc.

Erkenntnisse iiber Insolvenzen/
Vermogensauskiinfte der Gesell-
schafter/Geschaftsfiihrer/handelnde
Personen?

Hinweis

Wichtig ist, dass die Datenfelder auch immer wieder auf ihre Aktualitit gepriift
werden. Bei jedem personlichen oder fernmiindlichen Kontakt sollte der Gespréchs-
partner (Glaubiger, Mitarbeiter oder Vertreter des Gldubigers) die Daten des Kunden
(Schuldner) greifbar haben, um im Gesprich deren Aktualitit zu iiberpriifen und

Verénderungen zu erfassen.
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C. Informationsbeschaffung zur Vorbereitung der Zwangsvolistreckung

Beispiel

So kann er bei einem Anruf des Kunden fragen, ob die aktuelle Telefon- und Faxnum-
mer fiir Riickfragen noch stimmt, wenn ihm nicht schon das Display seines Telefons
ihm diese Uberpriifung erlaubt! Nicht selten ruft der Kunde auch tagsiiber von der
Arbeit aus an. Man kann dann die Frage anschlieBen: Kann ich Sie zukiinftig unter
dieser Nummer erreichen? Ich nehme an, es handelt sich um ihren Arbeitgeber?
Verneint der Kunde, weil er nicht auf der Arbeit angerufen werden mdochte, kann
erfragt werden, wo und was er denn arbeite. Der zeitliche Aufwand fiir diese Fragen
ist ebenso wie die Kosten weitaus geringer als der Aufwand einer spiteren Informati-
onsbeschaffung im Wege der Vermdgensauskunft oder der Vermogensauskunft Drit-
ter.

Im Ergebnis bleibt also festzuhalten, dass die unterschiedlichsten Informationsquellen
der Informationsbeschaffung dienen koénnen und in dieser Funktion bewusst genutzt
werden miissen:

m die Vertragsunterlagen

m Informationen anldsslich des Vertragsabschlusses und der Begleitung des Vertragsver-
haltnisses (Mandantenabfrage)

Internetrecherchen

Konkrete schriftliche und fernmiindliche Nachfragen beim Schuldner

Offentliche Register

Einsatz von seriosen Auflendiensten

Wirtschaftsauskunftsdienste

C. Informationsbeschaffung zur Vorbereitung der
Zwangsvollstreckung

Das Informationsmanagement ist auch ein zentraler Faktor fiir eine erfolgreiche Zwangs-
vollstreckung. Sind Informationen vorhanden, die einen gezielten Vollstreckungszugriff
ermoglichen, spart dies nicht nur Zeit, sondern auch Geld. Der Zeitfaktor kann sich in
einem unmittelbaren Vollstreckungsvorteil ausdriicken: Wer als erster eine Pfindung
ausbringt, erhélt den gesamten Erlds, bis er mit seiner Vollstreckungsforderung befriedigt
ist. Es gilt das uneingeschrénkte Priorititsprinzip nach § 804 Abs. 3 ZPO.

Ideal ist es, wenn der Gldubiger schon ab der Vertragsanbahnung ein konsequentes
Informationsmanagement betreibt. Da ein solches Informationsmanagement héufig fehlt,
muss sich der Gldubiger, sein Rechtsanwalt oder das beauftragte Inkassounternehmen
die Informationen nachtriaglich beschaffen. Dabei er6ffnen sich dem Glaubiger viele
Moglichkeiten,!> die teilweise kostenfrei, teilweise kostenpflichtig sind.

15 Siehe hierzu auch die monatlichen Vollstreckungstipps in den Zeitungen Vollstreckung effektiv, Forderungsmanage-
ment professionell oder Forderung & Vollstreckung, die immer wieder auch Mdglichkeiten der Informationsbeschaf-
fung aufzeigen.
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Soll die Zwangsvollstreckung beginnen, zeigt sich haufig schon bei dem Versuch, den
Titel zuzustellen, ein weiteres Problem: Der im Titel genannte Wohnort des Schuldners
trifft nicht mehr zu. Gerade bei Verfahren mit ldngerer Dauer ist dies hiufig, wenn die
Parteien anwaltlich vertreten waren. Konnte der Titel dem Prozessbevollmichtigten des
Schuldners zugestellt werden, kann zwar die Zwangsvollstreckung unter Anwendung
von § 750 ZPO theoretisch beginnen. Gleichwohl ist es erforderlich, den Aufenthaltsort
des Schuldners oder jedenfalls Orte, an denen sich zugriffsfahiges Vermogen befindet,
zu kennen, um etwa einen Mobiliarzwangsvollstreckungsversuch ausbringen oder den
Schuldner zur Abnahme der Vermdgensauskunft laden zu kénnen. Die Aufenthaltser-
mittlung durch den Gerichtsvollzieher nach § 755 ZPO hat sich dabei in der Praxis als
teurer, aber wenig effektiv gezeigt.

Die nachfolgende Darstellung kann nur eine Auswahl von Mdglichkeiten zur Vermo-
gens- und Aufenthaltsermittlung aufzeigen. Teilweise dient eine Ermittlungsmafnahme
nur einem dieser beiden Ziele, teilweise aber auch beiden. Insgesamt wurde eine subjek-
tive Auswahl getroffen, die auch von der Erfahrung lebt, welche Methoden sich als
Erfolg versprechend in der Praxis bewihrt haben. Dabei unterliegt allerdings auch diese
Praxis einem stindigen Wandel, da die Schuldner immer wieder neue Wege suchen,
miteinander besprechen'® und finden, um ihren Aufenthalt und ihr Vermégen zu ver-
schleiern und auch auf solche Darstellungen, wie die vorliegende reagieren. Letztlich
entwickeln sich aber auch rechtliche Auskunftsmdglichkeiten und -beschrankungen
ebenso weiter wie die Mdglichkeiten der modernen Kommunikationsmittel. Vor diesem
Hintergrund ist der Verfasser immer wieder auch fiir Hinweise aus der Praxis dankbar.

I. Auskunftserteilung durch den Mandanten

Der potenzielle Schuldner hat in Beziehungen zum Mandanten gestanden, dem aus
diesem Grunde regelméBig Informationen iiber den Schuldner vorliegen.
Beispiel
So hat der Mandant etwa bei einem Treffen mit dem Schuldner dessen Pkw gesehen
und kann diesen ndher bezeichnen, d.h. Typ, Farbe und ggf. auch das amtliche
Kennzeichen angeben. Eine solche Mitteilung gegeniiber dem Gerichtsvollzieher
kann einen zielgerichteten Zugriff ermoglichen. Anderenfalls unterbleibt hdufig eine
Pfandung eines Pkw, weil der Gerichtsvollzieher nicht erkennen kann, welcher Pkw

vor dem Haus des Schuldners diesem gehort und er den Schuldner danach auch nicht
fragt.

Diese Informationen miissen frithzeitig gesichert und regelméBig aktualisiert werden.
Dies zahlt sich nicht nur bei der spiteren Zwangsvollstreckung, sondern auch bei mogli-
chen Verhandlungen iiber Ratenzahlungen, der Vereinbarung von Sicherheiten oder
sonstigen Modalititen einer Forderungsriickfiilhrung in allen Beitreibungsphasen aus.

16 Vgl. die immer mehr anwachsende Zahl von Schuldnerforen und der dort gepflegte Austausch.
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C. Informationsbeschaffung zur Vorbereitung der Zwangsvolistreckung

Neben der Informationsbeschaffung dient dieses Vorgehen auch der Information des
Mandanten, auf solche Gesichtspunkte im weiteren Kontakt mit dem Schuldner zu
achten.

Damit die Informationen nicht alle von dem Rechtsanwalt selbst erfasst und notiert
werden miissen und die damit verbundene betriebswirtschaftliche Belastung unterbleibt,
kann dem Mandanten ein entsprechender Fragebogen (siche Musterfragebogen unter
Rdn 318) zur Verfligung gestellt werden, den dieser selbststindig ausfiillt.

Tipp

Uberlassen Sie dem Mandanten zwei Formularmuster. Eines soll dieser unmittelbar
ausfiillen und zuriickreichen. Mit dem zweiten Bogen soll er nachtrigliche Informati-
onen mitteilen. Sobald es zur Mitteilung nachtréglicher Informationen kommt, ist die
Ubersendung eines neuen Formulars notwendig. Denkbar ist auch, dass Sie die
Formularvorlage zur Anlage einer entsprechenden Datenbank nutzen. Dies empfichlt
sich gerade dann, wenn Sie vielfach im Vollstreckungsrecht fiir den gleichen Mandan-
ten tétig sind.

Diese Form der Informationsbeschaffung eignet sich insbesondere auch dann, wenn der
gewerbliche Mandant {iber einen Auflendienst verfiigt, der ,,bei Gelegenheit* am Wohn-
oder Geschiftssitz des Schuldners vorbeikommt und hier Informationen erfassen kann.

Il. Informationen vom Schuldner selbst

Ist der Rechtsanwalt als Bevollméchtigter fiir den Mandanten nicht nur im Inkasso oder
der Vollstreckung tdtig, sondern schon zuvor in der Vertragsanbahnung, sollte er darauf
achten, dass auch schon moglichst viele Informationen iiber den Schuldner in den
vertraglichen Unterlagen selbst enthalten sind (siehe oben Rdn 25 ft.).

Hier ist insbesondere zu achten auf:

m die (korrekte) Bezeichnung der Gesellschafts- bzw. Unternehmensform

den Sitz des Unternehmens

die Aufnahme aller vertretungsberechtigten Personen

die Anschrift des Unternehmens und die Privatanschriften der vertretungsberechtigten
Personen

die Anschrift der vom Sitz abweichenden Betriebsstitten

Name des oder der Geschiftsfiihrer

Name oder Anschriften der Gesellschafter

Geburtsort und -datum der handelnden Personen

Hinweis

Dies erdffnet Moglichkeiten der Recherche nach dem Schuldner und seinen Erben
im Personenstandsregister.
m Bankverbindungen
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m Grundfragen der Zwangsvollstreckung und des Forderungsmanagements

Tipp

Hier kann der Gldubiger {iber die Internetseiten!’

m www.bankleitzahlen.de

www.iban-rechner.de

www.konto-nummern.de

www.ckonto.de

www.bankkontoexperte.de

zuniichst die zustindige Bank ermitteln. Uber die so erreichte Folgeseite ist
dann eine Priiffung der Aktualitdt der Kontonummer mdoglich, auch wenn dies
keine Zuordnung zum Schuldner erlaubt.

Hinweis
Auch wenn keine volle Gewéhr fiir die Richtigkeit der Auskunft iibernommen
wird und die Daten ,,nur alle drei Monate aktualisiert werden, erlaubt diese
— kostenfreie — Uberpriifung eine Einschitzung, ob eine Kontopfindung noch
Aussicht auf Erfolg verspricht. Durch eine einfache Uberpriifung kénnen so etwa
die Kosten fiir einen teuren Pfindungs- und Uberweisungsbeschluss mit Zustell-
kosten gespart werden.

m Umsatzsteuernummer
Tipp
Die Umsatzsteueridentifikationsnummer kann im Internet iiber die Adresse
http://ec.ecuropa.eu/taxation_customs/vies/vieshome.do?selectedLanguage=EN
europaweit liberpriift werden. Existiert die Umsatzsteuernummer noch, verrét sie
das zustdndige Finanzamt, wo etwa Steuererstattungsanspriiche gepfandet werden
konnen und geben zugleich einen Hinweis auf den Aufenthaltsort.

m Frithere Uberweisungen des Schuldners.
Tipp
Hat der Schuldner dem Mandanten schon einmal einen Geldbetrag liberwiesen,
etwa aus einem fritheren Auftrag oder als Teilzahlung auf die jetzt beizutreibende
Forderung oder in Erfiillung eines Ratenzahlungsvergleiches, so lésst sich iiber
die eigene Bank des Glédubigers oder des Bevollmichtigten (geldempfangende
Bank) feststellen, von welchem Konto die Uberweisung erfiillt ist. Hierauf kann
dann im Wege der Kontopfindung zugegriffen werden.

60 Die Auswertung der eigenen Schreiben und Unterlagen des Schuldners ist aber nicht

61

nur fiir die Ermittlung der ,,Formalien“, die schon im Erkenntnisverfahren hilfreich,
wenn nicht notwendig sind, eine ausgezeichnete Informationsquelle, sondern auch fiir
Hinweise iiber den Aufenthalt des Schuldners und méglicher Vermogenswerte.

§35a GmbHG und § 80 AktG verlangen, dass Kapitalgesellschaften auf allen ihren
Schreiben die vertretungsberechtigten Personen, das zustdndige Handelsregister nebst

17 Es handelt sich lediglich um eine Auswahl ohne Gewéhr.

24  Kraemer/Goebel



